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La pandemia da Covid-19 è uno shock epocale: sta riscrivendo le regole dei mercati, della socializzazione, 

della quotidianità, della comunicazione. Nascono nuovi modi e luoghi di acquisto e condivisione, con una 

centralità della casa mai vista prima d’ora. Il marketing riprogramma i messaggi e ridefinisce lo storytelling. 
 

Cambiamenti sociali, culturali, commerciali che resteranno anche dopo questa fase emergenziale. 
 

Abbiamo raccolto sempre più articoli, studi e ricerche che raccontano l’evoluzione in atto sia in Italia che 

all’estero. Sommersi da dati e scenari, alcuni troppo globali e altri troppo locali, abbiamo sentito il bisogno di 

un filtro ed è nato il nostro nuovo OsservatorioKB. 
 

Con l’OsservatorioKB vogliamo aiutarvi a monitorare settimana per settimana, i cambiamenti in corso 

analizzando gli accadimenti, le iniziative di marketing e comunicazione, le innovazioni in risposta al 

Coronavirus. 
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UNO STRUMENTO DI MONITORAGGIO AL SERVIZIO DELLE AZIENDE 
 

L’OsservatorioKB segue un modello di monitoraggio qualitativo: raccolta di segnali cross-country e cross-

category, lettura intelligente dei micro-trend, identificazione delle macro-tendenze, ovvero di fenomeni che 

hanno iniziato o inizieranno a influenzare la nostra società e i nostri consumi. 
 

La valenza strategia dell’analisi delle tendenze effettuata dall’OsservatorioKB è di supporto per:  
• programmare il post-lockdown  
• indirizzare le scelte strategiche e la comunicazione esterna 
• far emergere drivers di innovazione 
• sintonizzarsi con il vissuto dei consumatori e comprendere le loro nuove esigenze 
 

Analisi e approfondimenti possono inoltre essere “personalizzati” in base al settore in cui opera l’azienda e 
alle esigenze specifiche del brand. 
 

ESPLORA E LASCIATI ISPIRARE DA KB! C
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Un dato per sintonizzarsi con il vissuto dei consumatori italiani 
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settimana 15 – 30 settembre 2020 

Cosa ci ha colpito…Insight per il business e per I brand 
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settimana 15 – 30 settembre 2020 

Cases history cross country e cross category 

OSSERVATORIO KB  I  NUMERO  NOVE  I  SETTEMBRE  2020  I   WWW.KBKNOWLEDGE.COM 

https://www.kbknowledge.com/osservatoriokb-covid19


settimana 15 – 30 settembre 2020 
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Membership è il servizio in abbonamento di trend intelligence di 
KB Knowledge Srl . 
 

Gli abbonati al servizio hanno esclusivo accesso a report, insight 

qualitativi e trend che definiscono gli scenari futuri dei mercati e i 
cambiamenti culturali e valoriali. 
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INDUSTRY REPORTKB OSSERVATORIOKB TRENDWATCHINGKB 
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Bimensile Bimestrale Spot ad HOC 

REPORT DI APPROFONDIMENTO CHE 
ANALIZZA I MACRO-TREND OVVERO  I 
CAMBIAMENTI NELLA CULTURA,NELLA 
SOCIETA’, NEI MERCATI IN MODO DA 
POTER ACQUISIRE UNA PROFONDA 
COMPRENSIONE DI CIO’ CHE INFLUENZA I 
CONSUMATORI E IL MONDO CHE CI 
CIRCONDA 
 
> per coltivare una cultura trend-driven 
innovation, per raccogliere insight e 
ispirazione e per individuare opportunità di 
posizionamento differenziale. 

REPORT  CHE INTERCETTANO LE 
TENDENZE EMERGENTI  PER 
INDUSTRY, BEST PRACTICES, 
CONSUMER INSIGHT E LE INNOVAZIONI 
PIU’ SIGNIFICATIVE 
 
> per comprendere i nuovi fenomeni e i 
trend  che caratterizzano ciascuna B2C 
industry con dati costantemente 
aggiornati contenuti nell’ampio archivio 
KB, una banca dati con un patrimonio 
informativo di 300 riviste specializzate, 
periodici e quotidiani nazionali e 
internazionali. 

MONITORAGGIO  IN RISPOSTA AL 
COVID19 . NASCE DALLA RACCOLTA 
DI SEGNALI IN ITALIA E ALL’ESTERO, 
DALLA LETTURA INTELLIGENTE DEI 
MICRO-TREND  E IDENTIFICAZIONE 
DELLE MACRO-TENDENZE 
 
> per monitorare le trasformazioni in 
atto, per indirizzare le scelte 
strategiche, per individuare una 
comunicazione esterna efficace, per 
comprendere le nuove esigenze dei 
consumatori. 

INDUSTRY REPORTKB OSSERVATORIOKB TRENDWATCHINGKB 
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LE PROPOSTE COMBOKB PER LA RIPRESA 

OSSERVATORIOKB 

INDUSTRY REPORTKB 

TRENDWATCHINGKB 

12 numeri  

1 numero 

- 

18 numeri  

3 numeri 

- 

20 numeri  

- 

20 numeri  

6 numeri 

1 report  

ad hoc  

6 numeri 

Membership 
6 MESI 

Membership 
ANNO 

Membership 
ANNO 

Membership 
ANNO 

PRESENTAZIONE  

CON WEBINAR 
- 

1 sessione 

inclusa 

1 sessione 

inclusa 

1 sessione 

inclusa 

OSSERVATORE ESPLORATORE INNOVATORE PIONIERE 

ACCESSO ARCHIVIO 

TRENDWATCHING 
incluso incluso - - 

300€ 

mese 

500€ 

mese 

750€ 

mese 

1000€ 

mese 
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Contattaci 

KB KNOWLEDGE SRL- V.LE VITTORIO VENETO, 24 MILANO T.+39 0239524888 RICERCA@KNBA.IT  

 

 
CHIARA TARLAZZI 
Responsabile Ricerche  
ctarlazzi@knba.it 
T. 0239524888 

CHIARA MILANI 
Responsabile Clienti 
cmilani@knba.it 
M. 3482714346 

 
PAOLA VASSELLATTI 
Strategic Marketing Consultant 
marketing@knba.it 
T. 0239524888 

KB KNOWLEDGE è una società di market intelligence. 
Studiamo mercati, consumi, tendenze e innovazioni. 
Interpretiamo dati, produciamo ricerche di mercato e consumer 
insights utili per il business di aziende e agenzie di comunicazione. 
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